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رشته فناّوری اطلاعات

پيش به سوي جامعه اطلاعاتي: نام منبع 

محمد فتحيان ، حاتم مهدوي نور: نويسندگان 

انتشارات موسسه فرهنگي هنري ديباگران تهران
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اوري اطلاعاتمباني فن  درس 
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اهداف درس 

آشنايي با مفاهيم اوليه فناوري اطلاعات

نآشنايي با جامعه اطلاعاتي و تاثير فناوري اطلاعات بر وجوه مختلف آ

مطالعه سواد اطلاعاتي، توسعه اطلاعاتي و الگوهاي مختلف 

آشنايي با معماري كامپيوتر و سيستم عامل  

..آشنايي با شبكه هاي كامپيوتري، پروتكلها ، سرويسها و 
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سيلابس درس

، مفاهيم  اوليه فناوري اطلاعات شامل تعاريف ، مزايا ، معايب
..  محدوديتها ، مقايسه فناوري مولد و فناوري اطلاعات و 

جامعه اطلاعاتي و مفاهيم مرتبط

اد، تاثير فناوري اطلاعات بر وجوه مختلف جامعه از جمله اقتص
...تجارت، آموزش،  حكومت، كسب وكار  توليد ، سازمان ، و

معماري اطلاعات و سيستمهاي اطلاعاتي
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سيلابس درس

....(وICDL،ICCS) توسعه اطلاعاتي ،سواد اطلاعاتي و استانداردهاي موجود 

(الگوها و اجزا) مقدمه اي بر معماري كامپيوتر 

مروري بر سيستم عامل و ويژگيهاي آن

...(شامل تعاريف ، كاربردها ، مزايا، و ) مفاهيم اوليه شبكه هاي كامپيوتري 

اربرد هر يك کانواع شبكه هاي كامپيوتري  و 
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سيلابس درس

Peer to Peer ،Client Server ،Lan ،Wan ،Man ،Interanet،
Extranet ،Internet

انواع توپولوژيهاي شبكه  و ويژگيهاي هر يك 

، مودم ، سرور، روتر، گيت وي : شامل ) معرفي  تجهيزات فيزيكي شبكه و ويژگيهاي هر يك 
.......(مسير انتقال و

سيستم هاي عامل شبكه و مقايسة آنها
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سيلابس درس

و لايه هاي آن، OSIمفاهيم پروتكلهاي  شبكه، پروتكل استاندارد  

و كاربرد آن Tcp/Ipپروتكل   

،DHCP،DNS،Proxy: شبيه ) و سرويسهاي عمومي در اينترنت Tcp/IPپروتكل 
Mail،Ras ،)...

..(و Firewall،Proxy) مروري بر امنيت شبكه ، تهديدات و روشهاي مقابله با آنها 
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به نام آنكه جان را فكرت آموخت

مفاهيم پاية فناوري اطلاعات

فصل اول 
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فناوري اطلاعات چيست؟ و شامل چه زمينه هايي  مي شود؟ 

سوال
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زمينه هاي مرتبط با فناوري اطلاعات

املا نو فناوري اطلاعات زمينه هاورشته هاي متعددي را دربر مي گيرد كه برخي از آنها ك

:است از جمله

پايگاههاي داده 

سيستم هاي مبتني بر وب

سيستم هاي عامل

مدلسازي و شبيه سازي 

تجارت الكترونيكي
پول  الكترونيكي

دورا عمليات



زمينه هاي مرتبط با فناوري اطلاعات

روشهاي خبره و هوشمند

مهندس ي اينترنت

شناسايي الگو

افزارهاي چند رسانه اي

واقعيت مجازي 

دولت الكترونيكي 

توسعه محيطهاي مجازي 
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زمينه هاي مرتبط با فناوري اطلاعات

(دورا ساخت)دورا توليد
دورا ربات

مديريت دانش
مديريت الكترونيكي
سازمانهاي مجازي 

دورا پزشكي
دورا جراحي

انتقال حس
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دورا كنترل •

نشر الكترونيكي•

كلاسهاي مجازي •

آزمايشگاه مجازي •

دانشگاه مجازي •

اقتصاد ديجيتالي •

محاسبات كوانتومي •

زمينه هاي مرتبط با فناوري اطلاعات

تفكر خلاق •

كتابخانه ديجيتال•

نظريه اطلاعات•

امنيت اطلاعات•

تمدن اطلاعاتي•

فرهنگ اطلاعات •



زمينه هاي مرتبط با فناوري اطلاعات

توسعه،طراحي،مطالعه،محدودةدرراITدركاري زمينه هاي:امريكااطلاعاتفنّاوريانجمن
. كندميتعريفكامپيوتربرمبتنيازسيستمهــــايوپشتيبانيمديريتپياده سازي،
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Technologyالف ـ فناوري   

Informationب ـ اطلاعات

فناوري اطلاعاتهايمؤلفه
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اوريفنّ تعريف 

زات،تجهيابزار،فنون،روشها،ازفرايندهـــا،ايازمجموعهاستعبارتفنّاوري
ميرائهاخدمتيياشودميساختهكالاييآنهاتوسطكهمهارتهاييوآلاتماشين
.گردد

لعاتومطاهارويهازاستفادهبادرصنايععلومازكاربرداستعبارتفنّاوري
.داروجهتمنظم



اوريفنّ تعريف 

دازد و بدنبال علم با مطالعه طبيعت به بررس ي رفتارهاي طبيعي و فيزيكي مي پر 
وردهاي كشف پديده هـــا است در حاليكه فنّاوري، با بكار گيري ايده هـــا و دستا

. علمي خدمات و كالاي مورد نياز بشر را ارائه مي كند

خدمات فناوري عامل تبديل منابع طبيعي، سرمايه و نيروي انساني به كالا و
زار يا سخت افزار، انسان اف: است كه عناصرمتشكله يا اركان آن عبارت است از

نيروي انساني متخصص، فناوري متبلور در اسناد و مدارك يا اطلاعات، 
.سازمانها يا نهاد افزار
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اطلاعاتتعريف 

اريف و تع( معنا شناختي)تعاريف مبتني بر معنا )تعاريف متعددي از اطلاعات وجود دارد 
(مبتني بر كميت

اطلاعات عبارت است از تمام ايـده ها، واقعيتها و كارهـــاي  ALAالف ـ تعريف واژه نامه 
زيع گرديده خلاقانه ذهن كه به صورت رسمي يا غير رسمي و به هر حالتي ثبت، منتشر و ياتو 

اطلاعات براســاس استاندارد مارك. كه ممكن است بصــورت مستند يا غيرمستند باشد.است
:           مستند به يكي از صور ذيل است

.باشندمينگاشتتكصورتبهكهمتنيمواد:هاكتاب-ب



اطلاعاتتعريف 

واري مواد متني كه بصورت منظم تكرار مي شود مانند نشريات اد: پيايندها-ب

موارد جغرافيايي شبيه نقشه هاي مسطح يا كره ها: نقشه ها-ج

.اده مي شودكه در كامپيوترها ونرم افزارهاي مختلف استف: فايلهاي كامپيوتري -د

......و شامل اطلاعات صوتي، نوارهاي كاست،تصــاوير : ه ـ موارد شنيداري وديداري 

.كه بصورت تركيبي از موارد فوق مي باشد: وـ حالات تركيبي
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:ب ـ تعريف مبتني بر نظرية اطلاعات

پديدار اطلاعات كميتي است كه با بيت ها اندازه گيري و بر حسب احتمالات
(اين تعريف به بار معنايي توجه ندارد.) شدن نماد ها تعريف مي شود

ج ـ در فرهنگ انفورماتيك اطلاعات عبارت است از  هر مجموعه اي از 
وده عناصر ديجيتال ، حروفي يا نمادي  كه داراي مفهوم  آشكار  و مشخص ب

.و مي تواند در معرض پردازش اتوماتيك قرار گيرد

اطلاعاتتعريف 
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مفهوم فناوري اطلاعات

واروشهمخابراتــي،ازدستاوردهايتلفيقـــياطلاعاتفنّاوري-الف
يوتري كامپدانشازاستفادهباراهبري وتواناييمسألهحلّ راهكارهاي

.است

علومةپيشـــرفتمباحثبهمــربوطموضوعاتشاملاطــلاعاتفنّاوري-ب
مهايسيستسازي پيادهكامپيوتري،طراحــيكامپيوتري،وفنّـــاوري
.استآنوكاربردهاياطلاعاتي
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مفهوم فناوري اطلاعات

بهرتباطاتاكامپيوتروفنّاوريسنتيدانشازتلفيقياطلاعاتفنّاوري-ج

...تصويرو صوت،برمتن،اعم)دادههرگونهوتبادلپردازشذخيره،منظــور 
.است(

بخشيدنوسعتبرايكهاستكليايواژهاطلاعاتفنّاوري-د
ايايانهر ومخابراتينوآوريهايازحاصلالكترونيكيوخدماتمحصولاتبه

شودمياستفاده



مفهوم فناوري اطلاعات

كهوفكــرافزاراستافــزارنرمافزار،سختازايمجموعهاطـلاعاتفنّاوري-ه
.سازدميامكانپذيررااطلاعاتازبرداري وبهــرهگردش

يـرهذخايجاد،برايكهفنّاوريشكلهايازهمةاستعبارتاطلاعاتفنّاوري-و
الماتمكتجاري،اطلاعات:شامل،اطلاعاتمختلفازشكلهايواستفادهسازي 

.رودكارميبه...وايرسانــهچندهايدادهمتحرك،تصاويرصوتـي،
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فزارو انرمافزار،ازسختاستفادهباكهاستازفنّاوريايشاخــهاطلاعاتفنّاوري
ــــكه ،سازي ذخيره:هايدرزمينـــهراآنوپردازشدادهوكاربـردافـــزار،مطالعـهشبـ

.دساز ميامكانپذيرخودكارآماييدادهوكنترل،،مديريت،انتقــالدستكاري،

تعريف جامع فناوري اطلاعات 
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ختلفممعانيدرجديدونوهايزمينهدربكرّاتاطلاعاتفنّاوريعبارت

داردودوجآنمعنايبركهتوافقيتنهاگفتبتوانشايدورودميكاربه

!استداغموضوعياطلاعاتفنّاوريكهاستآن

تويژگي فنّاوري اطلاعا
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فناوري اطلاعات و ارتباطات

:فناوري اطلاعات و ارتباطات شامل سه مؤلفه است

Technologyالف ـ فناوري   

 Informationب ـ اطلاعات

Communicationج ـ ارتباطات 
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ارتباطات تعريف 

اين ” .دهدارتباطات فرايندي است كه ارگانيسمها را به يكديگر پيوند مي
ها و مهكنند، روزناارگانيسم ممكن است به دو دوست كه با هم صحبت مي

اشته خوانندگان آنها، كشور و خدمات پستي و سيستم تلفن آن اشاره د
.  باشد

:ازعبارتندكهداردوجوداصليجزءچهارارتباطهردر

فرستنده-الف



ارتباطاتتعريف 

گيرنده-ب

پيام-ج

محيط ارتباطي-د

رستنده و از طريق محيط ارتباطي بين ف( نماد)هدف از برقراري ارتباط انتقال پيام

.  گيرنده است
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فنّاوري اطلاعات وارتباطات

وممفهازيك«وارتباطاتاطلاعاتفنّاوري»و«اطلاعاتفنّاوري»واژةدو
 وبرخورداربوده

ا
درمنابعهاگرچشوندمينيزاستفادهيكديگرجايبهمعمولا

 آمريكاكشور بهمتعلــــقاطلاعاتي
ا
اروپاييابعدرمنواطلاعاتازفنّاوريمعمولا

.شودمياستفادهارتباطاتواطلاعاتازفنّاوري



فنّاوري اطلاعات وارتباطات

چنديادوينباطلاعاتتبادلبرايروش يهرگونه:به شكلراارتباطاتفنّاوريگاهي
لاعاتاطفنّاوريمفهومكهاستمشخصصورتدراينمي كنندتعريفنقطـه

عاتاطلا وفنّاوريقرارمي گيرداطلاعاتفنّاوريمفهومذيل(ICT)وارتباطات
.داشتخواهددربرراكاملتري معناييبار
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مولدفناوري

جامعه صنعتي

فناوري اطلاعات

جامعه اطلاعاتي

مقايسه فناوري مولد و فناوري اطلاعات
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)جامعه صنعتي(ويژگيهاي فناوري مولد

.ازمواد خام طبيعي استفاده مي كند

.ماشينهاي منبعث ازموتور بخار استن آه موتور محرّك

.ي استممحصولهاي نهايي آن محصولي تجس

.  محدود به موقعيت مكاني است

.تهديد مي كندمحيطي آن حيات كره زمين را-آثار زيست
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)جامعه اطلاعاتي(ويژگيهاي فنّاوري اطلاعات

.است(خام ذهنيهمادّ )آن اطلاعات هاوليهمادّ 

.  آن كامپيوتر استهموتور محرّك

.محدود به موقعيت مكاني نيست

.تأثير مخرّب زيست محيطي ندارد

.است( غير قابل تجسم)محصولهاي نهايي آن محصولي تجريدي 
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عوامل مؤثر برتوسعة فنّاوري اطلاعات

رشد فنّاوري ريزپردازنده ها وكوچك شدن ابعاد آنها

هاكاهش بهاي رايانه•

گسترش  استفاده از كامپيوتر و كاربرد آنها•

(زير ساخت ) توسعه شبكه هاي ارتباطي•
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عوامل مؤثر برتوسعة فنّاوري اطلاعات

رشد فنّاوري ريزپردازنده ها وكوچك شدن ابعاد آنها

SSI, MSI,LSI,VLSI,USI
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عوامل مؤثر برتوسعة فنّاوري اطلاعات

هاكاهش بهاي رايانه
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عوامل مؤثر برتوسعة فنّاوري اطلاعات

گسترش استفاده از كامپيوتر
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